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ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ขององค์การบริหารสว่นตำบลโพนค้อ 

----------------------------- 
  ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลโพนค้อ  ประกาศนโยบายและกลยุทธ์การบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2564- 2566  ประกาศ ณ วันที่  2 ตุลาคม 2563 โดยคณะทำงาน
จัดการความรู้ในองค์กร (KM)  เป็นคณะทำงานพิจารณาการจัดทำประกาศดังกล่าว  เพ่ือประโยชน์ในการศึกษา         
เป็นแนวทางการ ในการบริหารงานบุคคล ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนค้อ  ให้อยู่ภายใต้กรอบนโยบาย          
ที่ได้วางเอาไว้   
  ระดับความสำเร็จของการพัฒนา ระดับบริหารงานทรัพยากรบุคคล  เป็นอีกมิติหนึ่งที่ การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล จะต้องไม่มองข้าม และนำมาเพ่ือประเมินผลการสำเร็จของงาน ในองค์การบริหารส่วนตำบลโพนค้อ  
ดังนั้น คณะทำงานการจัดการความรู้ในองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลโพนค้อ จึงได้จัดทำคู่มือ  เพ่ือวัดระดับ       
สร้างตัวชี้วัด ความสำเร็จของการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหาร
ส่วนตำบลโพนค้อขึ้น  โดยใช้ตัวชี้วัดจากประกาศนโยบายและกลยุทธ์ฯ ดังกล่าวจำนวน 4 นโยบาย  ดังนี้ 

 นโยบาย
และกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จ/       

ผลการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

1.ด้านการรับปรุง
โครงสร้างระบบ 
ง า น แ ล ะ แ ผ น
อัตรากำลัง การ 
สร้ างความก้ าว 
หน้าในสายอาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 

วางแผน  สนับสนุนและ
ส่ งเสริม ให้มี โครงสร้าง 
ระบบงาน การจัดกรอบ
อั ต ร าก ำลั ง  แ ล ะก า ร
บ ริห าร อั ต รากำลั ง ให้
เหมาะสมกับภารกิจของ
องค์กรและเพียงพอ  มี
ความคล่ องตั วต่ อการ
ขับเคลื่อนการ ดำเนินงาน
ข อ งทุ ก ห น่ ว ย ง าน ใน
องค์กร รวมทั้ งมี ระบบ
ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ที่ มี
ประสิทธิผล เชื่อมโยงกับ
ผลตอบแทน  และการ
กำหนดสมรรถนะและ
ลักษณะที่พึงประสงค์ของ
พ นั ก ง า น ที่ อ ง ค์ ก ร
คาดหวัง 

1.ระบบงานและกรอบ
อั ต ร า ก ำ ลั ง ส า ม ปี
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ของหน่วยงาน 
2.นำสมรรถนะมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทุกด้าน 
3.เส้นทางความก้าวหน้า
ของสายอาชีพ 
4.ระบบการประเมินผล
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ง า น
สมรรถนะหลัก 
5.มีการวางแผนการสืบ
ทอดตำแหน่งงานและ
การบริหารจัดการคนเก่ง
คนดีขององค์กร 

1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ระบบงาน  และกรอบ
อัตรากำลั ง  ให้ สอดคล้ องกับ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
2.จั ด ท ำส ม ร รถ น ะ  แ ล ะ น ำ
สมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การบริห ารทรัพยากรมนุษย์          
ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้น
และปรับปรุงตำแหน่ง การเลื่อน
ระดั บ  ก า รป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ปฏิ บั ติ งาน  การวางแผนการ
พัฒนาบุคลากร และการบริหาร
ผลตอบแทน  
3.จัดทำสายอาชีพและเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายอาชีพ  
4.จัดทำระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงาน
และสมรรถนะหลัก  
5.จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่ง 
ตำแหน่ งงาน  และการบริหาร
จัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร  
 

 



 

 นโยบาย
และกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จ/       

ผลการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายด้าน
การพัฒนา
บุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
อย่างเป็ นระบบ  ทั่ วถึ ง
แ ล ะต่ อ เนื่ อ ง โด ย ก าร
เ พ่ิ ม พู น ค ว า ม รู้  
ความสามารถ ศักยภาพ 
และทักษะการทำงาน ที่
เหมาะสม สอดคล้องกับ
สถานการณ์  วิสัยทัศน์  
และ  ยุ ท ธศ าสตร์ ขอ ง
อ งค์ ก า ร  เ พ่ื อ ให้ ก า ร
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกิจขององค์กร 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิ  
ภาพและประสบผลสำเร็จ
ตามเป้ าหมาย  รวมทั้ ง
ส่ ง เสริมคุณ ธรรมและ
จริยธรรมให้กับบุคลากร
ในองค์กร 

1.จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
2.แผนพัฒนาบุคลากร
ต้องสอดคล้องกับแผน
อัตรากำลัง ๓ ปี  
๓.จัดทำแผน
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 
๔ .พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
ผู้ บ ริห าร  และเพ่ิ มขีด
ความสามารถในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ กั บ
ผู้ปฏิบัติงาน ทุก ระดับ 
ต า ม ส า ย อ า ชี พ แ ล ะ
ต ำ แ ห น่ ง ง า น อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง  
๕.ส่งเสริมให้บุคลากรยึด
มั่นในวัฒนธรรมองค์กร 
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม เสียสละและ
อุทิศตนเพื่อองค์กร  
๖ .พัฒนางานด้านการ
จัดการความรู้ เพ่ือสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้  
การถ่ ายท อดความรู้              
การแลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์ในการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง  
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ปรับเพ่ิมอัตรากำลังผู้ปฏิบัติ  
ง าน เพ่ื อ รอ งรั บ ภ ารกิ จ ก า ร     
ถ่ายโอน 
2.บริหารอัตรากำลังและปรับ
อัตรากำลังให้เป็นไปตามกรอบ      
ที่กำหนด 
3 .จั ด ท ำแ ล ะป รั บ ป รุ ง แ ผ น
อัตรากำลังที่สอดคล้องกับความ
เป็นจริงตามภารกิจหน้าที่ เพ่ือให้
มีปริมาณคนเหมาะสมกับปริมาณ
งาน 
4.ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการ
เข้ารับการพัฒนาศักยภาพการ
ปฏิบัติงาน (อบรม สัมมนา/การ
เข้าร่วมประชุมต่างๆ) ตามหน้าที ่
5.จัดให้มีกระบวนการสร้างและ
ปรับวัฒนธรรมการทำงานของ
บุคลากรให้สอดคล้องกับการ
บริหารราชการแนวใหม่ 
. 

ส่งเสริมให้
บุคลากรทุก
ตำแหน่งได้รับ
การอบรม 
สัมมนาหรือร่วม
ประชุมเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 



 

 นโยบาย
และกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จ/       

ผลการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

3.นโยบายด้าน
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
การนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว 
ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
ช่วยลดขั้นตอน ของงาน 
ปริมาณเอกสาร สามารถ
นาไปวิเคราะห์ เพ่ือการ
วางแผนตัดสินใจในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ใ ช้
บริหารงานด้านบุคลากร 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. พั ฒ น าระบ บ ฐ าน 
ข้อมูลบุคลากร  
2. ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบสารสนเทศด้าน
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
บุคลากร  
3. เส ริ มส ร้ า งค วาม รู้
เ กี่ ย ว กั บ ร ะ บ บ
ส ารส น เท ศ ด้ าน ก าร
บริหารจัดการบุคลากร
ให้ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น เ พ่ื อ 
รองรับการใช้งานระบบ 
แ ล ะ เ พ่ิ ม ขี ด ค ว า ม 
สามารถของบุคลากร
เพ่ือรองรับการพัฒนา
ระบบในอนาคต 

1 .ต้ องพัฒ นาความรู้ ด้ าน  IT  
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2 .ต้ อ งให้ ก ารสนั บ สนุ น ด้ าน
งบประมาณอย่างเพียงพอ 
3. กำหนดให้ความรู้ ความสามารถ 
ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ
เป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะของ
ทุกตำแหน่ง 
5.จัดทำแผนงาน/โครงการ เพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมตามความ
ต้องการด้าน IT ของบุคลากร 
6.ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญ
แ ล ะ ผ ลั ก ดั น ให้ เกิ ด ร ะ บ บ
ฐานข้อมูล สารสนเทศที่สามารถ
นำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
7.จัดทำมาตรฐานของฐานข้อมูล
สารสน เทศ ให้ ค รอบคลุ มทุ ก
ภารกิจของ อบต. 
8 .การจัดทำฐานข้อมู ลกลาง    
ในด้ านการบริหารงานบุคคล  
เพ่ือสะดวกในการเรียกใช้ข้อมูล 

1 จั ด ส ร ร ง บ 
ประมาณ ในการ
ด ำ เ นิ น ง า น
เ พ่ิ ม เติ ม แ ล ะ
ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศต่างๆ
ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น 
2.เพ่ิมช่องทาง
สื่อสารให้มากขึ้น 
เช่ น สื่ อ สั ง ค ม 
ห รื อ โ ซ เ ซี ย ล
มีเดียต่างๆ  เป็น
ต้น 
 



 

 นโยบาย
และกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จ/       

ผลการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

4.นโยบายด้าน
การประเมิน
ประสิทธิภาพ
ของทรัพยากร
บุคคลและการจัด
สวัสดิการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสริมสร้างความมั่ นคง 
ขวัญ กำลั งใจ  คุณ ภาพ
ชีวิตที่ดี ความผาสุกและ
พึงพอใจให้ ผู้ปฏิบัติงาน 
เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้
กั บ อ ง ค์ ก ร  โ ด ย ก า ร
ส่งเสริมความก้าวหน้ า
ข อ งผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มี
ผล งานและสมรรถนะ    
ในทุกโอกาส  สร้างช่อง
ทางการสื่อสารให้สิ่งจูงใจ 
ผลประโยชน์ตอบแทน
พิเศษ จัดสวัสดิการ ความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัย 
และสิ่ งแวดล้อมในการ
ทำงาน ตามความจำเป็น
และ เห มาะสม เป็ น ไป
ตามที่กฎหมาย กำหนด 
และสนับสนุนการดำเนิน
กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อั น ดี
ระห ว่ า งผู้ บ ริห ารและ
พนักงานทุกระดับ 

๑ .ปรับปรุงระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลการปฏิบัติ
ร าชก ารให้ เห ม าะสม         
เป็นธรรม เป็นที่ยอมรับ
ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงาน  
2.ปรับปรุ งระบบแรง  
จูงใจในการปฏิบัติงาน  
3.ปรับปรุงสภาพความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมใน
การทำงาน 
4.ยกย่องพนักงานที่เป็น
คน เก่ ง  คน ดี  และท ำ
คุณประโยชน์ให้องค์กร 
5.ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
สวัสดิ การ  ประโยชน์
ตอบแทนอ่ืนกรณพิีเศษ  
6.ปรับปรุงช่องทางการ
สื่อสารด้านการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์ 
7.แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร /
โครงการจัดสวัสดิการ
ของบุคลกร 
 

1.จัดให้มีระบบการประเมินผล 
การพัฒนาภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ 
อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง 
2.จัดทำมาตรฐานการสอนงาน  
(Coaching) เพ่ือเป็นแนวทางใน
ก าร พั ฒ น าภ า ว ะ ผู้ น ำ  แ ล ะ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 
3 .จัดการฝึกอบรมให้ ตรงกับ 
Competency ที่ จ ำ เป็ น แ ล ะ
ต้องการในการเป็นผู้บริหาร 
4.พัฒนากระบวนการ วิธีการ
เสริมสร้างผู้นำให้มีคุณลักษณะ
ของผู้บริหารยุคใหม่ 
5 .มี ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล
ผู้บริหารที่เข้ารับการฝึกอบรมว่า
มีศักยภาพเพ่ิมมากข้ึนเพียงใด 
6.มีระบบการประเมินผู้บริหาร 
โ ด ย ให้ ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เช่ น 
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน 
เป็นผู้ประเมิน 
7.การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการ
ของบุคลกรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากร รวมทั้งมี
การประเมินผลเป็นระยะอย่าง
สม่ำเสมอ 

1 .ป ระ เมิ น ผ ล
การปฏิบั ติ งาน 
ตามตัวชี้วัดและ
เป็นไปด้วยความ
ยุติธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  
2.ส่ งเสริมและ
ส นั บ ส นุ น ให้
บุ คล ากรได้ รั บ
ได้รับสวัสดิการ
ตามสิทธิที่ได้รับ
อย่างทั่วถึง เพ่ือ
เป็ น ก าร ส ร้ า ง
แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 
    



 

 
การดำเนินการนโยบายและกลยุทธ์ เพื่อวัดระดับความสำเร็จของงานบริหารทรัพยากรบุคล  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2563 

(ผลการดำเนินการตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม  2562 – 30 กันยายน 2563) 
***************************************************** 

นโยบายและกลยุทธ์ เรื่อง/งาน/กิจกรรม/โครงการ 
1.ด้านการรับปรุงโครงสร้างระบบ 
งานและแผนอัตรากำลัง การสร้าง
ความก้าว หน้าในสายอาชีพ 
 

1. ประกาศปรับโครงสร้างส่วนราชการและระดับตำแหน่งขององค์การบริหารส่วนตำบล ตาม ตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงาน
ส่วนตำบล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับโครงสร้างส่วนราชการและระดับตำแหน่งขององค์การบริหารส่วนตำบล(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562   

2. ปรับแผนอัตรากำลัง ตามการกำหนดโครงสร้างส่วนราชการและระดับตำแหน่งขององค์การบริหารส่วนตำบล  
3. มีการวางแผนความก้าวหน้าในสายงานอาชีพแต่ละสายงาน ประกอบด้วย ประเภทบริหารท้องถิ่น/อำนวยการท้องถิ่น/วิชาการ และ

ประเภททั่วไป 
4. เลื่อนระดับ พนักงานส่วนตำบล สายงานวิชาการ จาก ระดับปฏิบัติการ เป็น ระดับชำนาญการ  จำนวน 1 ราย เพ่ือสร้างความก้าวหน้า

ในอาชีพ 
2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 

1. มอบหมาย/ส่งบุคลกรไปอบรม เพื่อเสริมสร้างความรู้ความสามารถในตำแหน่งที่ปฏิบัติงาน 
     2.  จัดทำโครงการพัฒนาบุคลากร /ศึกษาดูงาน 
     3.  กำหนดนโยบายด้านสร้างและปรับวัฒนธรรมการทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่ 
     4.  มีการด้านการจัดการความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการทำงาน    
         อย่างต่อเนื่อง  
     5.  แต่งตั้งคณะทำงานการจัดการเรียนรู้ในองค์กร Knowledge Menagement : (KM)  

3. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 
 
 
 

1. บันทึกข้อมูลทะเบียนประวัติ พนักงานส่วนตำบล พนักงานครูส่วนตำบล และพนักงานจ้าง เพื่อจัดการฐานข้อมูลบุคลากรของ อบต. .   
ในระบบ ศูนย์บริการข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

2. บันทึกข้อมูลบำเหน็จบำนาญข้าราชการท้องถิ่น ในระบบข้อมูล ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. บันทึกข้อมูลเกี่ยวกับระบบการเบิกจ่ายตรง ของกองทุนหลักประกันสุขภาพ  สปสช. เพื่อตอบสนองความต้องการทางด้านสุขภาพ 
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นโยบายและกลยุทธ์ เรื่อง/งาน/กิจกรรม/โครงการ 
 
 

4. บันทึก/แก้ไข ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูล สมาชิกสภาท้องถิ่น หรือ ผู้บริหารท้องถิ่น ในระบบศูนย์ข้อมูลเลือกตั้งผู้บริหารและสมาชิกสภา อปท. 
เพ่ือจัดการฐานข้อมูลเลือกตั้งขององค์การบริหารส่วนตำบล ให้เป็นปัจจุบัน 

5. บันทึกข้อมูลแผนอัตรากำลัง CMMS ในระบบข้อมูล ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
6. บันทึก ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงข้อมูล ด้านการจัดการขยะมูลฝอย ของ อปท.  
7. บันทึก ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงข้อมูล ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนระบบเบี้ยยังชีพ 
8. บันทึกข้อมูล ปรับปรุงข้อมูล ในระบบ e-plan ให้เป็นปัจจุบัน 
9. บันทึกข้อมูลในระบบบัญชี ของอปท. e-LAAS ให้เป็นปัจจุบัน 

4.ด้านการประเมินประสิทธิภาพ
ของทรัพยากรบุคคลและการจัด
สวัสดิการ  
 

1. จัดทำการวิเคราะห์ค่างานและคำบรรยายลักษณะงาน job description 
2. การกำหนดตัวชี้วัดการประเมินผลประสิทธิภาพและกระบวนการทำงาน 
3. เลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าตอบแทน พนักงานส่วนตำบล พนักงานครูส่วนตำบล และพนักงานจ้าง เป็นไปตามผลการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ 

ด้วยความยุติธรรม โปร่งใส 
4. มีและจัดทำคู่มือ ด้านการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผล การปฏิบัติ เพื่อประกอบการประเมินฯของแต่ละตำแหน่ง 
5. สำรวจแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบลเพ่ือ ปรับปรุงแก้ไขตามความต้องการของคนส่วนมาก และส่วนที่ขาด 
6. ส่งเสริมและสนับสนุนสวัสดิการให้กับบุคลากรขององค์กรตามสิทธิที่ได้รับอย่างทั่วถึง 
7. การเปิดโอกาสให้บุคลากรในสังกัดตรวจสุขภาพประจำปี พร้อมกับทดสอบสมรรถภาพทางร่างกาย 
8. คัดเลือกพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง ที่มีคุณธรรมจริยธรรมดีเด่นประจำปี (พนักงานดีเด่น) เพ่ือประกาศเชิดชูเกียรติ 



 

 
ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
1. การจัดทำแผนพัฒนาอัตรากำลังยังไม่ครอบคลุมภารกิจงาน 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงาน บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอน วิธีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการและแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
3.การสรรหา ภารกิจงานบางงานยังขาดบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
4. การพัฒนาบุคลากร บุคลากรบางตำแหน่งไม่มีหลักสูตรอบรมเฉพาะตำแหน่ง 
5. จากการเปลี่ยนแปลงระบบข้าราชการส่วนท้องถิ่นจากระบบเดิม (ระบบซี) เป็น ระบบแท่ง ทำให้บุคลากรขาด
ความเข้าใจในขั้นตอนการเลื่อนระดับ การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
1. ปรับปรุงแผนอัตรากำลังสามปี เพ่ือกำหนดกรอบอัตรากำลังพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูส่วนตำบล และ
พนักงานจ้าง ให้ครอบคลุม 
2. ประชุมถ่ายทอดนโยบายความรู้เกี่ยวกับการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการและแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ให้กับบุคลากร เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการดำเนินการ 
3. ดำเนินการสรรหาบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในภารกิจที่ไม่มีผู้ดำรงตำแหน่ง 
4. การพัฒนาบุคลากร จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม สัมมนา หรือเข้าร่วมประชุมให้ครอบคลุมทุกตำแหน่ง 
5. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพเพ่ือให้บุคลากรได้ศึกษาและทำความเข้าใจ 
    
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


